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ALGEMENE LEVERINGSVOORWAARDEN BEETRONICS B.V. 

(versie oktober 2024) 
 

 
Artikel 1. Definities 

1.1 Aanbod/Aanbieding: elk aanbod van BeeTronics, zoals offertes, prijsopgaven en 
voorstellen, in welke vorm dan ook;  

1.2 Afnemer: elke natuurlijke of rechtspersoon aan wie een Aanbod is gedaan en/of 
met wie BeeTronics een Overeenkomst aangaat of is aangegaan;   

1.3 Algemene leveringsvoorwaarden: deze algemene leveringsvoorwaarden;  
1.4 BeeTronics: de besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid 

BeeTronics B.V., statutair gevestigd te Utrecht, Nederland met haar bezoekadres 
aan de Bloemstraat 28 te (1016 LC) Amsterdam, Nederland, alsmede haar 
deelnemingen en aan haar gelieerde ondernemingen; 

1.5 Overeenkomst: de overeenkomst tussen Afnemer en BeeTronics voor de 
verkoop en levering van Producten, waarop deze Algemene 
leveringsvoorwaarden van toepassing zijn;  

1.6 Partijen: BeeTronics en Afnemer gezamenlijk;  
1.7 Producten: de door BeeTronics op grond van de Overeenkomst aan Afnemer te 

leveren producten;  
1.8 Recall: de situatie waarin BeeTronics vrijwillig of op last van autoriteiten besluit 

om Producten uit de markt terug te roepen vanwege wettelijke vereisten, 
mogelijke veiligheidsproblemen, gezondheidsrisico's of kwaliteitskwesties. 

 
Artikel 2. Toepasselijkheid  

2.1 Deze Algemene leveringsvoorwaarden zijn van toepassing op alle Aanbiedingen, 
opdrachten en (te sluiten) Overeenkomsten tussen BeeTronics en Afnemer en 
op alle (rechts)verhoudingen tussen Partijen die hiermee samenhangen. 

2.2 In geval van strijdigheid tussen het bepaalde in de Overeenkomst en de 
Algemene leveringsvoorwaarden, gaat het bepaalde in de Overeenkomst voor. 

2.3 De toepasselijkheid van enige algemene voorwaarden van Afnemer wordt 
uitgesloten. Enige afwijking van deze Algemene leveringsvoorwaarden kan 
uitsluitend schriftelijk en na uitdrukkelijke goedkeuring door BeeTronics worden 
overeengekomen. 

2.4 Deze Algemene leveringsoorwaarden zijn in het Nederlands opgesteld en in 
verschillende talen vertaald. Bij enig verschil van inhoud of strekking tussen de 
Nederlandse versie en de vertaling, is de Nederlandse tekst doorslaggevend en 
bindend. 

2.5 Indien één of meerdere bepaling(en) van deze Algemene leveringsvoorwaarden 
nietig zijn of vernietigd worden, zullen de overige bepalingen onverminderd van 
kracht blijven. Partijen zullen in dat geval in overleg een vervangende bepaling 
opstellen die zoveel mogelijk aansluit bij het doel en de strekking van de 
oorspronkelijke bepaling. 

2.6 BeeTronics kan deze Algemene leveringsvoorwaarden wijzigen. De wijzigingen 
treden in werking op de aangekondigde datum. Indien voor de wijzigingen geen 



   
 

2 van 7 

ingangsdatum is vermeld, treden de wijzigingen in werking zodra Afnemer 
hiervan op de hoogte is gesteld.  

 
Artikel 3. Aanbiedingen en offertes 

3.1 Alle Aanbiedingen van BeeTronics zijn vrijblijvend en kunnen op elk moment 
door BeeTronics worden herroepen, tenzij uitdrukkelijk anders is vermeld. Tenzij 
anders vermeld, vervalt elke Aanbieding automatisch na 30 dagen.  

3.2 Aanbiedingen van BeeTronics kunnen druk- en/of schrijffouten bevatten. 
Dergelijke fouten en niet uitsluitend tot Afnemer gerichte (algemene) informatie 
binden BeeTronics niet en leiden niet tot aansprakelijkheid van BeeTronics.  

3.3 Alle door BeeTronics aan Afnemer getoonde of verstrekte afbeeldingen, foto’s, 
beschrijvingen en testmodellen zijn voor BeeTronics niet bindend en alleen 
bedoeld om een algemene voorstelling te geven van de kwaliteit en vormgeving 
van de door BeeTronics te leveren Producten. 

 
Artikel 4. Totstandkoming en wijziging Overeenkomst 

4.1 De Overeenkomst komt tot stand doordat BeeTronics een schriftelijke 
orderbevestiging toestuurt of doordat BeeTronics overgaat tot levering van de 
Producten.   

4.2 Aanvullende afspraken en/of wijzigingen van de Overeenkomst zijn alleen 
bindend indien deze schriftelijk tussen Partijen worden overeengekomen of 
indien de Overeenkomst door BeeTronics wordt uitgevoerd conform de 
aanvullingen en/of wijzigingen. 

 
Artikel 5. Toepassing, gebruik en installatie van de Producten 

5.1 BeeTronics zal zich naar haar beste vermogen inspannen om de geleverde 
Producten te leveren conform de Overeenkomst. 

5.2 Afnemer is zelf verantwoordelijk voor de beoordeling of de geleverde Producten 
geschikt zijn voor de specifieke toepassing waarvoor de Producten worden 
gebruikt. Dit omvat, maar is niet beperkt tot, het voldoen aan alle toepasselijke 
wettelijke en branchespecifieke regelgeving, gestelde normen en certificering in 
de sector(en) waarvoor Afnemer de Producten worden gebruikt. 

5.3 Enige kosten die voorvloeien uit de keuring van de Producten, voor welk 
doeleinde dan ook, kunnen niet bij BeeTronics in rekening gebracht worden. 

5.4 Afnemer is verantwoordelijk voor een juiste installatie en gebruik van de 
Producten. De door BeeTronics gegeven installatie- en gebruiksinstructies 
moeten door Afnemer altijd worden gevolgd. Als Afnemer de gegeven instructies 
niet opvolgt, vervallen alle aanspraken (zoals garanties, schadevergoeding of 
andere vormen van compensatie) tegen BeeTronics.  

5.5 BeeTronics is niet aansprakelijk voor enige schade, boetes of sancties als gevolg 
van het feit dat Afnemer de Producten installeert, toepast of gebruikt in strijd 
met geldende wet- en regelgeving, gestelde normen of certificeringseisen. 
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Artikel 6. Levering 

6.1 De door BeeTronics opgegeven levertijd is indicatief en houdt nooit een fatale 
termijn in. Vertraging in de levering van Producten geeft Afnemer geen recht op 
ontbinding van de Overeenkomst dan wel enige schadevergoeding.   

6.2 Tenzij anders overeengekomen, vindt de levering van de Producten Ex Works 
plaats conform Incoterms 2020.   

6.3 BeeTronics is gerechtigd de Producten in delen te leveren.  
6.4 Afnemer is verplicht de Producten af te nemen op het moment dat deze worden 

geleverd. Als Afnemer de Producten op dat moment niet afneemt, mag 
BeeTronics de Producten opslaan voor rekening en risico van Afnemer. 

6.5 Als Afnemer nog openstaande verplichtingen jegens BeeTronics heeft, mag 
BeeTronics de levering opschorten totdat de openstaande bedragen, inclusief 
rente en andere kosten, zijn voldaan.  

  
Artikel 7. Prijzen en betaling 

7.1 Alle prijzen van BeeTronics zijn in euro’s, exclusief omzetbelasting en andere 
heffingen.  

7.2 BeeTronics kan extra kosten die niet voorzien waren bij het sluiten van de 
Overeenkomst aan Afnemer doorberekenen. 

7.3 Tenzij anders overeengekomen, is Afnemer verplicht facturen, zonder enige 
opschorting of verrekening, te betalen binnen 30 dagen na factuurdatum op de 
bankrekening van BeeTronics zoals vermeld op de factuur.  

7.4 Als tijdstip van betaling geldt de datum van bijschrijving op de door BeeTronics 
opgegeven bankrekening. 

7.5 Betalingen van Afnemer worden eerst toegerekend aan rente en kosten en 
daarna aan de hoofdsom. 

7.6 Als Afnemer niet op tijd betaalt, dan is Afnemer van rechtswege in verzuim. 
Afnemer moet dan maandelijks de hoogste rente van 1,5% of de wettelijke 
handelsrente betalen over het factuurbedrag. Onverminderd het recht van 
BeeTronics om de daadwerkelijke schade te vorderen, is Afnemer daarnaast de 
buitengerechtelijke incassokosten verschuldigd, die minimaal 15% van het 
openstaande bedrag bedragen, met een minimum van € 250,00. 

7.7 BeeTronics mag op ieder moment van Afnemer vooruitbetaling, onmiddellijke 
betaling of zekerheidstelling eisen voordat verdere leveringen plaatsvinden. Aan 
dit verzoek dient direct door Afnemer te worden voldaan. Bij het uitblijven 
hiervan is Afnemer direct in verzuim zonder dat daartoe een ingebrekestelling is 
vereist. BeeTronics is eveneens gerechtigd een bestellimiet te hanteren.  

7.8 Als BeeTronics de vordering in een gerechtelijke procedure, arbitrage of bindend 
advies daaronder begrepen, aanhangig heeft gemaakt, is Afnemer gehouden de 
met de procedure gemoeide daadwerkelijk gemaakte kosten aan BeeTronics te 
vergoeden. Hieronder zijn begrepen de kosten van advocaten en 
procesgemachtigden en het aan arbiters of bindend adviseurs verschuldigde 
honorarium en het vastrecht.  Het bepaalde in dit artikel blijft van toepassing, 
ook indien voormelde kosten een eventuele proceskostenveroordeling op grond 
van artikel 237 en verder van het Wetboek van Burgerlijke Rechtsvordering te 
boven gaan.   
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Artikel 8. Eigendomsvoorbehoud 

8.1 BeeTronics behoudt zich het eigendom voor van alle door BeeTronics aan 
Afnemer geleverde Producten, totdat de prijs van alle geleverde Producten 
volledig betaald is.  

8.2 Zolang de geleverde Producten niet volledig zijn betaald, moet Afnemer de 
geleverde Producten zodanig opslaan dat duidelijk is dat deze eigendom zijn van 
BeeTronics. 

8.3 Door BeeTronics geleverde producten die onder het eigendomsvoorbehoud 
vallen, mogen door Afnemer slechts doorverkocht c.q. verwerkt worden in de 
normale bedrijfsuitoefening.  

8.4 Als Afnemer zijn verplichtingen niet nakomt mag BeeTronics alle Producten 
waarop het eigendomsvoorbehoud rust zonder rechterlijke tussenkomst terug 
te nemen. Afnemer is verplicht deze Producten op eerste verzoek aan BeeTronics 
te retourneren of voor BeeTronics beschikbaar te houden, voor rekening en risico 
van Afnemer.  

 
Artikel 9. Onderzoek en klachten 

9.1 Afnemer moet binnen 72 uur na levering controleren of:  
a) de juiste Producten zijn geleverd; 
b) de geleverde Producten voldoen aan de specificaties zoals overeengekomen 

in de Overeenkomst. 
9.2 Klachten die verband houden met zichtbare of op eenvoudige wijze te 

controleren gebreken dienen door Afnemer binnen 72 uur na levering van de 
Producten schriftelijk aan BeeTronics te worden gemeld.   

9.3 Andere klachten moeten binnen 72 uur na ontdekking of nadat Afnemer de 
gebreken redelijkerwijs had kunnen ontdekken, schriftelijk aan BeeTronics 
worden gemeld.  

9.4 Meldingen van klachten van Afnemer dienen een zo gedetailleerd mogelijke 
omschrijving te bevatten van de klacht, onder meer voorzien van bewijsstukken, 
de gegevens van Afnemer, het bestelnummer en/of pakbon. Bij het uitblijven 
van dergelijke meldingen, wordt Afnemer geacht de geleverde Producten te 
hebben goedgekeurd.  

9.5 Afnemer moet BeeTronics op eerste verzoek in staat stellen en toegang verlenen 
tot de Producten om de geleverde Producten te kunnen inspecteren op de 
juistheid van de klacht.  

9.6 Als BeeTronics de klacht van Afnemer gegrond acht, heeft BeeTronics, zonder 
tot enige vergoeding van schade gehouden te zijn, de keuze de geleverde 
Producten te vervangen of voor de geleverde Producten een creditnota af te 
geven. Tot enige andere verplichting is BeeTronics niet gehouden.  

9.7 Retourzendingen van gebrekkige Producten mogen alleen volgens de instructies 
van BeeTronics plaatsvinden. 

9.8 Klachten schorten de betalingsverplichtingen van Afnemer niet op.  
9.9 Afnemer zal BeeTronics binnen 24 uur op de hoogte stellen van elke klacht van 

derden die zij ontvangt over de Producten. 
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Artikel 10. Retourneren 

10.1 Producten mogen alleen worden geretourneerd met uitdrukkelijke schriftelijke 
toestemming van BeeTronics. 

10.2 Tenzij anders overeengekomen, komen retourzendingen voor rekening en risico 
van Afnemer. 

 
Artikel 11. Recall 

11.1 Als een van de Partijen ontdekt dat de geleverde Producten (inclusief 
verpakkingen) gebrekkig zijn, moet deze Partij de andere Partij daarover 
telefonisch of per e-mail informeren en vermelden waar het gebrek uit bestaat, 
de hoeveelheid van de getroffen Producten en alle overige relevante informatie. 

11.2 BeeTronics zal vervolgens aangeven welke maatregelen nodig zijn, zoals het 
stoppen van leveringen, blokkeren van voorraden en/of een Recall. Afnemer 
dient in dit geval alle redelijke noodzakelijke medewerking te verlenen en zijn 
eigen afnemers te informeren.   

 
Artikel 12. Overmacht 

12.1 Onder overmacht wordt verstaan alle oorzaken die de (verdere) nakoming van 
de verplichtingen van BeeTronics uit de Overeenkomst verhinderen, voorzien of 
niet voorzien, en die niet aan BeeTronics kunnen worden toegerekend. Daartoe 
behoren in ieder geval, maar niet uitsluitend, ziekte en/of stakingen van bij de 
uitvoering van de Overeenkomst betrokken personeel van BeeTronics en/of 
Afnemer en/of derden, pandemieën, ziekte uitbraken, overheidsmaatregelen of 
–regelgeving, oorlog(sgevaar), terrorisme(dreiging), sanctiewetgeving die 
uitvoering verhindert, oproer, brand, overstromingen, aardbevingen en het door 
derden, waaronder leveranciers van BeeTronics, tekortschieten in de nakoming 
van hun verplichtingen. 

12.2 In het geval van overmacht is BeeTronics bevoegd de uitvoering van de 
Overeenkomst op te schorten en/of (direct) te ontbinden. Indien als gevolg van 
de overmacht de opschorting langer dan zes maanden duurt, dan is Afnemer 
bevoegd de Overeenkomst te ontbinden. Indien de overmacht slechts voor een 
deel de uitvoering van de Overeenkomst verhindert, dan is Afnemer slechts 
bevoegd de Overeenkomst voor dat gedeelte te ontbinden. 

 
Artikel 13. Opschorting, ontbinding en verrekening 
13.1 BeeTronics is bevoegd om, onverminderd haar recht op schadevergoeding, de 

Overeenkomst zonder ingebrekestelling met onmiddellijke ingang te ontbinden 
door middel van een schriftelijke kennisgeving aan Afnemer, indien zich één of 
meerdere van de volgende omstandigheden voordoet: 

a) Afnemer tekort is geschoten in de nakoming van zijn verplichtingen uit hoofde 
van de gesloten Overeenkomst en, in het geval van een tekortkoming die 
ongedaan kan worden gemaakt, Afnemer heeft nagelaten deze tekortkoming 
ongedaan te maken binnen zeven (7) dagen nadat zij daartoe is aangemaand; 

b) Ten aanzien van Afnemer faillissement of surséance van betaling is 
aangevraagd; 

c) De onderneming van Afnemer wordt ontbonden, geliquideerd of stilgelegd;  
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d) Er een verzoek tot het leggen van beslag op zaken of vermogensrechten van 
Afnemer wordt ingediend, dan wel een dergelijk beslag feitelijk wordt gelegd; 

e) BeeTronics gegronde redenen heeft om te vrezen dat Afnemer niet in staat is 
dan wel zal zijn om zijn verplichtingen voortvloeiende uit de Overeenkomst te 
voldoen en Afnemer op verzoek van BeeTronics niet of onvoldoende zekerheid 
stelt voor de nakoming van zijn verplichtingen.  

13.2 Ontbinding van de Overeenkomst heeft tot gevolg dat: 
a) Alle vorderingen van BeeTronics onmiddellijk opeisbaar zijn; 
b) Alle eigendommen van BeeTronics onmiddellijk dienen te worden 

geretourneerd.  
13.3 BeeTronics behoudt zich te allen tijde het recht voor aanvullende 

schadevergoeding te vorderen.  
13.4 BeeTronics mag haar verplichtingen jegens Afnemer geheel of gedeeltelijk 

verrekenen met elke vordering die BeeTronics op enig tijdstip op Afnemer heeft 
of zal verkrijgen.  

13.5 Afnemer mag geen verplichtingen opschorten of verrekenen met vorderingen op 
BeeTronics.  

 
Artikel 14. Aansprakelijkheid 
14.1 BeeTronics is niet aansprakelijk voor enige directe of indirecte schade van 

Afnemer, waaronder uitdrukkelijk begrepen, maar niet beperkt tot, 
bedrijfsschade, gederfde winst, gevolgschade en alle andere vormen van 
vermogensschade en alle mogelijke aanspraken van derden, behoudens in het 
geval van opzet of bewuste roekeloosheid van BeeTronics.   

14.2 In alle gevallen is de aansprakelijkheid van BeeTronics beperkt tot het bedrag 
dat daadwerkelijk door de verzekeraar van BeeTronics wordt uitgekeerd, dan 
wel, indien geen uitkering plaatsvindt krachtens enige verzekering, de 
factuurwaarde (exclusief btw) van de Producten die de door Afnemer gestelde 
schade hebben veroorzaakt.  

14.3 Vermenging, installatie of verdere verwerking door of in opdracht van Afnemer 
van de geleverde Producten ontslaat BeeTronics van iedere aansprakelijkheid 
vanaf het moment van deze vermenging, installatie dan wel verdere verwerking. 

14.4 Afnemer vrijwaart BeeTronics voor alle aanspraken op schadevergoeding van 
derden voor zover die schade het gevolg is van het niet, niet behoorlijk of niet 
volledig naleven door Afnemer van geldende wet- en regelgeving, normen, 
certificeringseisen, deze Algemene leveringsvoorwaarden of specifieke 
voorschriften van BeeTronics, dan wel het niet afdoende informeren door 
Afnemer van derden bij het gebruik van de Producten, dan wel het ten onrechte 
verstrekken van informatie of gegevens door Afnemer niet afkomstig van 
BeeTronics. In dergelijke gevallen is Afnemer verplicht alle schade die 
BeeTronics lijdt te vergoeden. 

14.5 Afnemer kan enig recht tot schadevergoeding slechts inroepen nadat hij 
overeenkomstig artikel 9 van deze Algemene leveringsvoorwaarden heeft 
geklaagd en hij BeeTronics, voor zover nodig - onder het stellen van een 
redelijke termijn - schriftelijk in gebreke heeft gesteld en BeeTronics ook na het 
verstrijken van die termijn tekort blijft schieten. 
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14.6 Een reeks van samenhangende schadeveroorzakende gebeurtenissen geldt voor 
de toepassing van dit artikel als één gebeurtenis. 

14.7 Alle aanspraken op BeeTronics, ongeacht de grondslag, vervallen indien de 
Afnemer niet binnen één (1) jaar na het moment waarop de schade bekend is 
geworden, en conform de bepalingen van artikel 9 van deze Algemene 
leveringsvoorwaarden, een klacht heeft ingediend. 

 
Artikel 15. Rechten van intellectuele eigendom 

15.1 Alle (aanspraken op) rechten van intellectuele eigendom met betrekking tot de 
Producten berusten bij BeeTronics dan wel haar leveranciers. Indien deze 
rechten van intellectuele eigendom niet al op grond van de wet of deze Algemene 
leveringsvoorwaarden toekomen aan BeeTronics, werkt Afnemer op eerste 
verzoek kosteloos mee aan het bewerkstelligen van de overdracht van de 
rechten van intellectuele eigendom aan BeeTronics. 

15.2 Afnemer zal aanduidingen omtrent de rechten van intellectuele eigendom niet 
van de Producten verwijderen of deze wijzigen.  

15.3 Afnemer vrijwaart BeeTronics en stelt BeeTronics volledig schadeloos ter zake 
iedere aanspraak van derden op grond van een (beweerdelijke) inbreuk op 
rechten van intellectuele eigendom ten gevolge van gebruik door BeeTronics van 
al het op grond van of in samenhang met de Overeenkomst door Afnemer ter 
beschikking gestelde.  

 
Artikel 16. Toepasselijke rechter en bevoegde rechter 

16.1 Op de Overeenkomst en de daaruit voortvloeiende en daarmee samenhangende 
rechtsbetrekkingen tussen Partijen is het Nederlandse recht van toepassing. De 
toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag (CISG) wordt uitdrukkelijk 
uitgesloten. 

16.2 Alle geschillen tussen Partijen zullen worden voorgelegd door de bevoegde 
rechter van de rechtbank Amsterdam Nederland. 


